
Unternehmen
REWE Dortmund SE & Co. KG
Dortmund-Asseln
ca. 400 Märkte

Branche
Lebensmittel-Einzelhandel

Anforderungen
Automatisierte Druckaufbereitung der Personal-
dokumente aus PAISY
Digitale Bereitstellung der Personaldokumente
über ein Webportal
Papier- und Druckkosten senken
Dynamischer HYBRID-Versand (Papier & digital)
Zeiteinsparung

Lösung
ProForma infinitec EMF PROFESSIONAL
ProForma Output Manager PROFESSIONAL
ProForma infinitec EMF ODBC
ProForma PORTAL
ProForma PORTAL APP (iOS/Android)
ProForma FileTools RAW

Nutzen
Entlastung der Personalabteilung
Nahtlose Integration in die vorhandene 
Systemlandschaft
Komfortabel und einfach zu bedienen
Benutzerfreundliche Weboberfläche für die 
Mitarbeitenden
Einsparung von Druckkosten
Zeitersparnis
Schont die Umwelt, da weniger Papier und Toner
verbraucht wird
Die Mitarbeitenden erhalten in Echzeit Ihre 
Personaldokumente
Zugriff der Dokumente per Smartphone-App

Wir lieben digital …
Das Unternehmen
Die REWE Dortmund SE & Co. KG ist ein Gemeinschaftsunternehmen der REWE Dortmund und
der REWE Group mit Hauptsitz in Dortmund-Asseln. Das Absatzgebiet der rund 400 Supermärkte
ist Nordrhein-Westfalen – dabei bilden das Ruhrgebiet, der Niederrhein, sowie das Sauer- und
Münsterland die Schwerpunkte. Betrieben werden die Märkte hauptsächlich von selbstständigen
Kaufleuten. Ein besonderes Interesse gilt der Vermarktung von Produkten aus der Region, um die
heimische Wirtschaft zu unterstützen, lokale Arbeitsplätze zu sichern und Transportwege möglichst
kurz zu halten. Der Hauptsitz des Unternehmens befindet sich seit 1961 im Dienstleistungszentrum
in Dortmund-Asseln. Dort befinden sich außerdem das 18.000 m� große Fleischwerk der REWE
Dortmund, in dem täglich ca. 275 Tonnen hauseigene Fleisch- und Wurstprodukte hergestellt wer-
den, sowie ein über 75.000 m� großes Lager. Darüber hinaus besitzt die REWE Dortmund ein 16
Hektar großes Grundstück auf dem historischen Gelände an der Dortmunder Westfalenhütte, dort
wird seit Herbst 2019 das 45.000 m� große REWE- Frischezentrum als zentraler Lagerstandort für
gekühlte Produkte betrieben. Zu den rund 400 Märkten der REWE Dortmund gehört auch der Fili-
albetrieb der Firmengruppe Michael Brücken, welcher unter „REWE Ihr kaufpark“ 106 REWE-
Märkte betreibt, zu denen zwei unter „REWE Center“ geführte Warenhäuser gehören. Die Firma
akzenta mit ihren sechs Supermärkten in Wuppertal, Witten und Heiligenhaus ist ebenfalls Teil der
REWE Dortmund.

Die Anforderungen
REWE verarbeitet monatlich zahlreiche Personaldokumente. Dazu gehören u.a. DEÜV-Meldungen,
ELSTER-Bescheinigungen, Zeitkonten, Leistungslohnnachweise, Reisekostenabrechnungen und
Entgeltabrechnungen. Zielsetzung ist, möglichst viele Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter von den
Vorzügen des digitalen und kontaktlosen Versandweges zu überzeugen.

Die Umsetzung
Aus dem führenden Abrechnungssystem PAISY, werden alle Personaldokumente an ProForma
übermittelt. Hier werden die Daten technisch und optisch aufbereitet und in die Datenbank des
ProForma Output Manager geschrieben. Dabei werden bereits alle zugehörigen Dokumente für
jeden Personalschlüssel zusammengeführt. Zeitgleich findet online der Abgleich mit dem Pro-
Forma PORTAL statt. Ist der Personalschlüssel auch im ProForma PORTAL bekannt, bedeutet
dies, dass sich die Mitarbeitenden im Vorfeld anhand eines automatisch erzeugten Registrie-
rungsbriefes für die Nutzung haben freischalten lassen. Folglich werden den Mitarbeitenden die
Dokumente über das ProForma PORTAL in digitaler, verschlüsselter Form zur Verfügung gestellt.
Die Empfänger erhalten unmittelbar eine Benachrichtigung des ProForma PORTALs, dass neue
Dokumente zur Verfügung stehen. Ungeachtet der freiwilligen Nutzung des kontaktlosen, digitalen
Versandweges konnten bei REWE Dortmund bereits über 2.500 Mitarbeitende von den Vorteilen
des ProForma PORTALs überzeugt werden. Zurzeit befinden sich bereits mehr als 153.000 Per-
sonaldokumente im PORTAL. Tendenz steigend!
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Zitat: „Die Vorteile einer digitalen Bereitstel-
lung liegen auf der Hand. Es bedarf lediglich
ein paar Mausklicks, um sämtlichen Mitarbei-
tenden die monatlichen Personaldokumente 
digital zur Verfügung zu stellen. Das Ergebnis
entspricht unseren Erwartungen.“

Sabine Poéll, stellv. Personalleitung, 
REWE Dortmund SE GmbH
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